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z dnia 14.08.2024 roku

w sprawie wdrozenia Polityki ochrony dzieci w placéwce medycznej wraz z pozostatymi
procedurami tj. zatgcznikami, stanowigcymi system standardéw ochrony matoletnich w
Spotce.

§1

Zgodnie z art. 7 pkt 6 nowelizacji ustawy Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz niekt6rych innych
ustaw z dnia 28.07.2023 r. (Dz. U. 2023 poz. 1606), z dniem 14.08.2024 r., wprowadza sie
Polityke ochrony dzieci w placowce medycznej wraz z procedurami tj. pozostatymi
dokumentami stanowigcymi zataczniki do niniejszego dokumentu. Ww. dokumenty stanowig
i regulujg system standardéw ochrony matoletnich w Spétce.

§2

— Nadzor nad wdrozeniem Polityki ochrony dzieci w placéwce medycznej wraz z pozostatymi
zatgcznikami powierza sie statystykowi medycznemu.

§3

Polityka ochrony dzieci w placéwce medycznej wraz z procedurami tj. pozostatymi
dokumentami stanowigcymi zatgczniki do przedmiotowej polityki stanowig zafgcznik do
niniejszego zarzadzenia.
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POLITYKA OCHRONY DZIECI W PLACOWCE MEDYCZNE)
SPOLKA ZDROWIE — BRUDZENSKI ZAKLAD OPIEKI ZDROWOTNEJ SP. Z 0.0.

Data obowigzywania: 14.08.2024 r.

Opracowat: Anna Myzia-Slebocka

Sprawdzit: Konrad Matlega (10D)

Zatwierdzit: Bozena Wrzesniewska — Prezes Zarzadu

1.

CEL

Spétka ZDROWIE — Brudzenriski Zaktad Opieki Zdrowotnej Sp. z 0.0. dziata dla dobra dziecka
i w jego najlepszym interesie poprzez zapewnienie bezpieczerstwa, szacunku i godnosci
matoletnim Pacjentom i Podopiecznym. Jako podmiot medyczny zobowigzujemy sie do
ochrony dzieci przed wszelkimi formami naduzy¢: fizycznych, seksualnych, emocjonalnych i
zaniedbania.

2,

ZAKRES

Niniejsza polityka obowigzuje w nastepujacych placéwkach medycznych zarzadzanych przez
Spotke ZDROWIE — Brudzen Zaktad Opieki Zdrowotnej Sp. z 0.0.:

Przychodnia w Brudzeniu Duzym, ktéra znajduje sig przy ul. Jana Pawta Il nr 2;

Filiaw Siecieniu (adres: Siecier 134, 09-413 Sikérz);

Filia w Sikorzu (adres: Sikérz 84, 09-413 Sikérz);

Gabinet medycyny szkole] w Szkole Podstawowej w Sikorzu (pokoj pielegniarki
szkolnej);

Gabinet medycyny szkolej w Szkole Podstawowej w Maszewie Duzym (pokadj
pielegniarki szkolnej);

Gabinet medycyny szkolej w Szkole Podstawowej w Siecieniu (pokdj pielegniarki
szkolnej);

Gabinet medycyny szkolej w Szkole Podstawowej w Brudzeniu (pokdj pielegniarki
szkolnej).

SKROTY | DEFINICJE

Personel lub czionek personelu - osoba zatrudniona na podstawie umowy O prace,
umowy cywilnoprawnej, wolontariusz, praktykant, stazysta;

Prezes Zarzgdu/Kierownik Jednostki — reprezentant Spotki ZDROWIE — Brudzenski Zaktad
Opieki Zdrowotnej Sp. z o.0., ktory jest uprawniony do podejmowania decyzji o
dziataniach przychodni;

Dziecko - kazda osoba do ukoriczenia 18. roku zycia;

Opiekun dziecka - osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegélnosci jego
rodzic lub opiekun prawny;

Zgoda rodzica dziecka - zgoda co najmniej jednego z rodzicéw dziecka/opiekunow
prawnych (w przypadku spraw istotnych dla dziecka oraz przy braku porozumienia miedzy
rodzicami dziecka nalezy poinformowa¢ rodzicow o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy
przez sad rodzinny);



Ochrona dzieci - dziatania podjete w odpowiedzi na konkretne sygnaty dotyczace dziecka
lub dzieci, ktére moga doznawac krzywdy lub s3 wykorzystywane;

Krzywdzenie dziecka - kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie osoby dorostej badz
spotecznosci, ktére ma szkodliwy wptyw na zdrowie, rozwdj fizyczny lub psychospoteczny
dziecka;

Przemoc fizyczna - celowe fizyczne krzywdzenie dziecka; obejmuje wszelkie zachowania,
w ktorych uzyta jest sita fizyczna i ktére majg na celu spowodowanie pewnego stopnia
bolu lub dyskomfortu, nawet niewielkiego. Obejmuje bicie rekg lub narzedziem, moze tez
pdlegac’ na przyktad na uderzaniu, kopaniu, potrzasaniu, rzucaniu, drapaniu, szczypaniu,
gryzieniu, przypaleniu lub famaniu kodci. Skutkiem przemocy fizycznej mogag byé
ztamania, siniaki, rany ciete, poparzenia, obrazenia wewnetrzne;

Zaniedbanie - brak zapewnienia podstawowych potrzeb dziecka, gdy osoby
odpowiedzialne maja $rodki, wiedze i dostgp do ustug, aby to zrobi¢. Dotyczy to m.in.
jedzenia, ubrania, higieny, nadzoru lub schronienia, co moze skutkowaé powaznym
uszczerbkiem na zdrowiu lub rozwoju dziecka. Obejmuje ono réwniez brak ochrony
dziecka przed narazeniem na niebezpieczenstwo;

10) Przemoc seksualna lub wykorzystywanie seksualne - angazowanie dziecka w aktywnos¢

11)

seksualna przez osobg dorostg, np. trenera, opiekuna lub rodzica. Obejmuje zachowania
fizyczne, np. dotykanie dziecka, jak i bez kontaktu fizycznego, np. podgladanie lub stowna
agresja. Obejmuje takze kontakty seksualne miedzy znacznie starszym dzieckiem a
mtodszym dzieckiem lub jesli jedna osoba obezwtadnia inng niezaleznie od wieku.
Wykorzystywanie seksualne nie musi wigzac sie z kontaktem; jest nim réwniez np.
angazowanie dzieci w tworzenie obrazéw seksualnych, zmuszanie dzieci do ogladania
obrazéw o charakterze seksualnym lub ogladanie czynnosci seksualnych, zachecanie
dzieci do zachowania w sposéb nieodpowiedni pod wzgledem seksualnym lub uwodzenie
dziecka w celu przygotowania go do wykorzystania poprzez zdobycie jego zaufania (w tym
za posrednictwem mediow spotecznosciowych). W wigkszosci przypadkéw sprawcy jest
osoba, ktérg dziecko zna i ktérej ufa, a do wykorzystania seksualnego dochodzi czesto w
odosobnionych, indywidualnych sytuacjach. Molestowanie seksualne obejmuje
nieakceptowalne i niepozadane zachowania i praktyki o charakterze seksualnym, ktére
moga obejmowa¢, ale nie stanowia katalogu zamknietego, sugestie lub zadania o
charakterze seksualnym, prosby o przystugi seksualne i seksualne, werbalne lub fizyczne
zachowania lub gesty, ktére s3 lub mogg by¢ racjonalnie postrzegane jako obrazliwe lub
upokarzajgce;

Przemoc emocjonalna - kazdy akt powodujgcy naruszenie godnosci osobistej dziecka,
ukierunkowany na wyrzadzenie krzywdy, tj. ponizanie, krytykowanie, upokarzanie lub
oSmieszanie dziecka, brak odpowiedniego wsparcia i uwagi, powodujgce obnizenie jego
poczucia wartosci. Przemoc emocjonalna to uporczywe emocjonalne maltretowanie
dziecka. Przemoc emocjonalna moze polega¢ na celowym méwieniu dziecku, ze jest
bezwartosciowe, niekochane i nieodpowiednie. Moze obejmowa¢ nie dawanie dziecku
mozliwosci wyrazania swoich pogladdw, celowe uciszanie go lub “wyémiewanie” tego, co
mowi lub jak sig lub jak sie komunikuje. Przemoc emocjonalna czgsto wystepuje jako
wzorzec celowego, dtugotrwatego, powtarzajacego sie nie fizycznego zachowania w
ramach relacji zréznicowanych pod wzgledem wiadzy. Przemoc emocjonalna moze



obejmowac zastraszanie - w tym zastraszanie w Internecie poprzez sieci spotecznosciowe,
gry online lub telefony komérkowe - réwniez przez réwiesnikdw dziecka;

12) Dane osobowe dziecka - wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka;
13) Dane szczegdlnej kategorii — m.in. dane dotyczace zdrowia, pochodzenia rasowego lub

etnicznego, dane dotyczace wyznania, dane genetyczne, biometryczne, ujawniajace
poglady polityczne, $wiatopoglgdowe, dane dotyczace seksualnosci lub orientacji
seksualnej.

ZASADY REKRUTACII

Za proces rekrutacji odpowiada Prezes Zarzadu Spoétki osoba witasciwa merytorycznie
odpowiedzialna za sprawy kadrowe.

Podczas rekrutacji personelu bierze sie pod uwage m.in. wyksztatcenie, uprawnienia,
kwalifikacje zawodowe, przebieg dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki
oraz stosunek do wartosci i misji Zdrowie-Brudzenski Zaktad Opieki Zdrowotnej Spétka Z
0.0. oraz do ochrony praw dzieci, zapewnienia im szacunku i bezpieczenstwa.

Kazdy kandydat/kandydatka do pracy lub wspdtpracy w jakiejkolwiek innej formie
(umowa cywilnoprawna, wolontariat, praktyka zawodowa, staz itp.) podlega weryfikacji w
Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym.

Kandydat/kandydatka majacy bezposredni kontakt z dzieckiem ma obowigzek dostarczy¢
informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie przestepstw
okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu
karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu lub za odpowiadajgce
tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.
Szczegotowo proces rekrutacji opisuje Procedura ,Zasady bezpiecznej rekrutacji
personelu”.

ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA ORAZ SYMPTOMY
KRZYWDZENIA DZIECI

1) Personel przychodni posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca

2)

uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

Czynniki ryzyka zwigzane z dzieckiem, jego rodzing i sSrodowiskiem —np.:

— okolicznosci narodzin — przedwczesne narodziny, niska masa urodzeniowa,
urodzenie sie mniej niz 18 miesiecy od poprzedniego porodu matki,

— wiek — mfodsze dzieci sg bardziej narazone na krzywdzenie ze strony opiekunow,

—  pteé, w przypadku wykorzystywania seksualnego czesciej dotyczy dziewczynek,

— niepetnosprawnosé, choroby przewlekte, choroby psychiczne,

— samotne rodzicielstwo, niespokrewnieni dorosli, rodziny zastepcze, inne dzieci w
placowkach opiekuriczo-wychowawczych,

— doswiadczanie przemocy przez rodzicow, przemoc wobec innych cztonkéw rodziny

— uzaleznienie rodzicow, nieodpowiednie metody wychowawcze,

— izolacja spoteczna, deprywacja, ubdstwo, przemoc, patologia w Srodowisku
zamieszkania rodziny.

3) Czynniki ryzyka podczas udzielania Swiadczen zdrowotnych nalezg m.in.:

o



H

potencjalne sytuacje ryzyka: badanie dziecka, bez obecnosci innej osoby dorostej —
innego cztonka personelu lub rodzica/opiekuna, samodzielne wykonywanie
czynnosci higienicznych przy dziecku w tym mycie przed zabiegiem operacyjnym,
niezgtaszanie zachowan, ktére mogg narusza¢ dobro dziecka i pozwalanie na
niezgtaszanie niepokojacych praktyk,

niezwracanie uwagi na potrzeby dziecka np. wymuszanie ¢wiczen
fizjoterapeutycznych, mimo wyraznego sprzeciwu,

uzywanie agresywnego, wulgarnego jezyka, obrazanie innych cztonkdéw personelu
medycznego lub obrazanie rodzica/opiekuna,

nieodpowiednie relacje dziecko-dorosty — naduzywanie pozycji autorytetu,

— dyskryminowanie i nieréwne traktowanie,

— dbanie o reputacje i unikanie skandali prowadzgce do przemilczenia incydentow,
— nieznajomosc¢ procedur i wytycznych.

4) Symptomy krzywdzenia dzieci:

NADUZYCIA FIZYCZNE

Wskazniki fizyczne
Zadrapania

Slady ugryzien lub siniaki
Oparzenia, np. papierosowe
Nieleczone urazy

Ztamane kosci

NADUZYCIA EMOCJONALNE

Wskazniki fizyczne

Nagte zaburzenia mowy
Moczenie i brudzenie tézka
Oznaki samookaleczenia
Stabe relacje z réwiesnikami

ZANIEDBYWANIE

Wskazniki fizyczne

Ciagty gtod

Narazenie na niebezpieczenstwo, brak nadzoru
Nieodpowiednie/niewtasciwe ubranie
Niedostateczna higiena

Nialarn7nna rharnhyv

NADUZYCIA SEKSUALNE

Wskazniki fizyczne

Dziecko moze skarzy¢ sie na bolesnosé, bol lub
krwawienie w swoich "czesciach intymnych"
Sktadanie propozycji seksualnych dorostym

lub innym dzieciom

Bol przy oddawaniu moczu

Trudnosci w chodzeniu lub siedzeniu
Anoreksja/bulimia

Naduzywanie substancji
psychoaktywnych/narkotykow

Wskazniki behawioralne

Tendencje do samookaleczania

Ciagte proby ucieczki

Agresja lub wycofanie

Strach przed powrotem do domu
Nieuzasadniony strach przed dorostymi

Wskazniki behawioralne
Zachowanie wymagajace uwagi
Kotysanie, ssanie kciuka

Strach przed zmianami
Chroniczna ucieczka

Wskazniki behawioralne
Zmeczenie, bezradnosé

Stabe relacje z rowiesnikami
Niskie poczucie wtasnej wartosei
Kompulsywne kradzieze, zebranie

Wskazniki behawioralne
Depresja

Nieodpowiedni jezyk i/lub wiedza seksualna

nieadekwatna do wieku

Sktadanie propozycji seksualnych dorostym

lub innym dzieciom

Niska samoocena

Strach przed ciemnoscia

Niechec do zblizania sie do kogokolwiek



Wobec zidentyfikowania czynnikdw ryzyka personel medyczny podejmuje dziatania
profilaktyczne,

W przypadku identyfikacji symptomoéw krzywdzenia dziecka, personel podmiotu
medycznego podejmuje dziatania interwencyjne opisane w punkcie 6.,

Personel monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka,

Personel podmiotu medycznego jest szkolony z identyfikacji symptomoéw przemocy co
najmniej raz w roku,

Szkolenie prowadzi Koordynator ds. Przeciwdziatania przemocy lub inna osoba
wyznaczona przez Prezesa Zarzadu Spofki.

6. PROCEDURY INTERWENCJI W PRZYPADKU PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA

1)

Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rézne formy, z wykorzystaniem
réznych sposobow kontaktu i komunikowania:

— popetniono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, zngcanie

sie nad dzieckiem),

— doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk,

kary fizyczne, ponizanie,

— doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem,

2)

higieng czy zdrowiem).
Okreélono procedury interwencji w przypadku podejrzenia dziatania na szkode dziecka
przez:

— osoby doroste (personel, inne osoby trzecie, rodzicow/opiekunéw prawnych),

— inne dziecko.

3)

W przypadku podejrzenia, Ze Zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu cigiki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwtocznie poinformowac Policje, dzwonigc pod
numer 112. Poinformowania stuzb dokonuje cztonek personelu, ktéry pierwszy
powzigt informacje o zagrozeniu i nastepnie wypetnia karte interwencji.

7. PROCEDURA INTERWENCJI W PRZYPADKU KRZYWDZENIA

1)

Postepowanie w przypadku podejrzenia przemocy — w przypadku naruszenia ze
strony rodzica lub opiekuna.

W przypadku podejrzenia zagrozenia zycia lub cigikiego uszczerbku na zdrowiu
dziecka w wyniku stosowania wobec niego przemocy domowej, takze wobec faktu, ze
w rodzinie s3 lub moga by¢ inne dzieci, nalezy niezwfocznie poinformowac Policje,
dzwoniac pod numer 112. Za poinformowanie stuzb jest odpowiedzialny cztonek
Personelu, ktory jako pierwszy powziat informacje o zdarzeniu.

W przypadku podejrzenia, ze opuszczenie przez dziecko przychodni w obecnosci
rodzica lub opiekuna prawnego lub innej osoby bliskiej bedzie mu zagrazato, nalezy
uniemozliwi¢ oddalenie sie dziecka i niezwtocznie wystgpi¢ do sadu rodzinnego o
wydanie odpowiednich zarzadzer opiekuriczych.

Podejrzenie popetfnienia przestgpstwa.

W przypadku interwencji dotyczacej podejrzenia popefnienia przestepstwa, w tym
czynu karalnego przez osobe ponizej 17 roku Zzycia na szkode dziecka nalezy
sporzadzi¢ pisemne zawiadomienie do Prokuratury wtasciwej dla miejsca popetnienia
przestepstwa lub w przypadku braku mozliwosci ustalenia miejsca popefnienia



4)

5)

przestgpstwa wtasciwej dla miejsca zamieszkania dziecka lub w przypadku braku

mozliwosci ustalenia miejsca zamieszkania dziecka wtasciwej dla siedziby podmiotu

medycznego tj. Sp6tki ZDROWIE — Brudzeniski Zaktad Opieki Zdrowotnej Sp. z 0.0.

Przemoc domowa.

W przypadku podejrzenia stosowania przemocy domowej lub zgtoszenia dokonanego

przez swiadka przemocy domowej, nalezy wszczaé procedure Niebieskie Karty.

Osoba wszczynajaca procedure dokonuje wstepnej diagnozy sytuacji w zwigzku z

zaistnieniem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej i

przeprowadza rozmowe z osoba doznajacg przemocy domowej, a takze, w miare

mozliwosci, z osobg stosujaca przemoc. Nastepnie wypetnia formularz Niebieska

Karta - A.

Podczas spisywania Niebieskiej Karty formularza A, powinien by¢ przekazany

formularz Niebieska Karta B. Druk zawiera pouczenie o tym, czym jest przemoc w

rodzinie, kto moze by¢ osobg do$wiadczajaca przemocy w rodzinie, jakie istniejg

formy przemocy, obowigzkach Policjanta w sytuacji stania sig¢ swiadkiem przemocy,
obowiazkach prokuratora, wskazuje zachowania zakazane.

Inne formy krzywdzenia nie stanowigce przemocy domowej ani przestepstwa.

W przypadku, gdy doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka lub doszto do

innego zagrozenia dobra dziecka ze strony rodzicéw lub opiekunéw prawnych nalezy

wystgpi¢ do sadu rodzinnego wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka

o wglad w sytuacje dziecka.

Gdy zachowanie nie stanowi przemocy domowej lub nie wiemy, jak je zakwalifikowag,

nalezy wystapi¢ do sadu rodzinnego wiasciwego dla miejsca zamieszkania dziecka o

wglad w sytuacje rodziny.

Krzywdzenie ze strony personelu podmiotu medycznego.

W' przypadku zauwazenia krzywdzenia dziecka przez personel medyczny, nalezy

podjac kroki interwencyjne zalezne od zaistniatej sytuacji:

* gdy zachowanie byto jednorazowe i o niewielkie] intensywnosci wkroczenia w
dobra dziecka nalezy przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujacg z pracownikiem lub
wspotpracownikiem,

® gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne lub sie powtarza, rekomenduje sie
rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktéra dopuscita sie krzywdzenia.

W przypadku, gdy krzywdzenia dziecka dopuscit sie kierownik jednostki/osoba

odpowiedzialna za interwencie wdwczas osoba, ktéra dostrzegta krzywdzenie

przekazuje informacje o tym fakcie bezposrednio osobiécie do sekretarki medycznej
lub za posrednictwem poczty elektronicznej: zoz@zdrowiebrudzen.pl. Osoba ta
przejmuje obowigzki osoby interweniujacej.

Sytuacje niejasne i watpliwe.

W przypadkach niejasnych lub watpliwych osoba odpowiedzialna za interwencje

konsultuje sprawe z co najmniej dwiema osobami z Personelu, w tym, jesli ma taka

mozliwos¢ z psychologiem. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji moze

rozmawia¢ z osobami zaangazowanymi, w tym dzieckiem, osoba podejrzewang o

krzywdzenie i $wiadkami.

Postgpowanie w przypadku podejrzenia przemocy — w przypadku naruszenia ze

strony innego dziecka.




— W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia na jego szkode ze strony
innego dziecka nalezy wystgpi¢ do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje dziecka
krzywdzgacego.

8) Kazdy przypadek podjecia interwencji podlega zgtoszeniu i odnotowaniu w rejestrze.
Rejestr prowadzi Koordynator ds. Przeciwdziatania Przemocy (wpisz odpowiednig
osobe).

9) Szczegbétowo zakres postepowania interwencyjnego zostat opisany w Procedurze
Interwencji.

Algorytm 1. Dziecko ujawnia krzywdzenie lub uzyskujemy informacje z innych Zrédet (np.
réwiesnicy, obserwacja wtasna)

Dziecko doswiadcza Dziecko jest zaniedbane Popetniono
przemocy domowe;j (np. gtodne, nieleczone, przestepstwo lub
nie posiada czyn karalny na
& odpowiednich ubran) szkode dziecka
Procedura ,Niebieskie Whniosek o wglad w Pisemne zawiadomienie

Karty” sytuacje rodziny. jednostki Policji lub Prokuratury

Odnotowanie faktu podjecia interwencji w rejestrze.

9. ZASADY BEZPIECZNYCH RELACIJI DZIECI-PACIENCI A PERSONEL MEDYCZNY (W TYM W
WERSJI DLA DZIECI) ZOSTALY OPISANE W ZAtACZNIKU NR 213
1) Zasady zostaty napisane zaréwno dla personelu i oséb dorostych, jak i w wersji
dostepnej dla dzieci.

10. ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH ORAZ SZCZEGOLNEJ KATEGORII

1) Przychodnia zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych i szczegolnej
kategorii dzieci zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

2) Zarzad Spotki, w celu zapewnienia najwyzszych standardéw ochrony danych
osobowych, wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac ise
poprzez e-mail iod@zdrowiebrudzen.pl lub pisemnie na adres siedziby przychodni.
Z Inspektorem Ochrony Danych mozna sig kontaktowaé we wszystkich sprawach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych
z przetwarzaniem danych.

3) Przychodnia uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych,
zapewnia ochrong wizerunku dziecka.

4) Personelowi przychodni nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie
przychodni i jej oddziatow zarzadzanych przez Spotke ZDROWIE — Brudzenski Zaktad
Opieki Zdrowotnej Sp. z 0.0. bez pisemnej zgody opiekuna dziecka.




11.

12.

13.

5)

W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, personel przychodni moze
skontaktowac sie z opiekunem dziecka i ustalic procedure uzyskania zgody.
Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do
opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catodci, takiej jak: zgromadzenia,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie
jest wymagana.

ZASADY BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA Z INTERNETU | MEDIOW ELEKTRONICZNYCH

1) Zasady korzystania z telefonéw komérkowych oraz innych urzadzen elektronicznych
(typu tablet, odtwarzacz muzyki, laptop) na terenie podmiotu medycznego.

— Pacjent ma prawo korzysta¢ na terenie przychodni z telefonu komérkowego oraz
innych urzadzen elektronicznych, o ile korzystanie z ww. urzadzen nie zaktdca spokoju
innych Pacjentéw oraz korzystanie z ww. urzagdzen nie wptywa negatywnie na proces
diagnostyczno—terapeutyczny.

— Pacjenci posiadajg telefony komdrkowe oraz inny sprzet elektroniczny na wiasng
odpowiedzialnos¢ i za zgoda rodzicow/opiekundw prawnych.

— Przychodnia nie ponosi odpowiedzialnoéci za zaginigcie lub zniszczenie, czy kradziez
sprzetu, o ile nie jest on przekazany do depozytu szpitalnego.

2) Zakaz filmowania, fotografowania oraz nagrywania diwieku na jakichkolwiek
urzadzeniach elektronicznych.

— W uzasadnionym przypadku mozliwe jest nagranie filmu lub wypowiedzi personelu
medycznego, o ile nie utrwala ono wizerunku specjalisty i powstaje na wtasne
potrzeby (nie jest w zaden sposdb rozpowszechniane, upubliczniane itp.).

— Nagrywanie dZwieku i obrazu za pomoca telefonu lub innych urzadzen jest mozliwe
jedynie za wyrazng zgoda osoby nagrywanej lub fotografowanej. Niedopuszczalne jest
nagrywanie lub fotografowanie czynnosci medycznych oraz innych pacjentdw.

— Szczegdtowo sposéb  postepowania  zostat opisany w Procedurze ,Zasady
bezpiecznego korzystania z Internetu i urzadzen elektronicznych w podmiocie
medycznym”.

MONITORING

1) Zarzad Spétki ZDROWIE — Brudzenski Zaktad Opieki Zdrowotnej Sp. z o.0. jest
odpowiedzialny za Polityke ochrony dzieci w przychodni.

2) Zarzad Spétki ZDROWIE — Brudzeriski Zakfad Opieki Zdrowotnej Sp. z o.0. jest
odpowiedzialny za monitorowanie realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaty
naruszenia Polityki oraz za proponowanie zmian w Polityce.

3) Zarzad Spotki ZDROWIE — Brudzenski Zaktad Opieki Zdrowotnej Sp. z 0.0. wprowadza

do Polityki niezbedne zmiany i ogtasza personelowi nowe brzmienie Polityki.

WEISCIE W ZYCIE POLITYKI ORAZ INFORMOWANIE

1)
2)

Polityka wchodzi w zycie z dniem 14.08.2024 r.

Ogtoszenie nastgpuje w sposéb dostepny dla personelu, w szczegolnosci poprzez
umieszczenie na stronie internetowe;j. Polityka Ochrony Dzieci jest dostepna w formie
papierowej w rejestracji przychodni, filiach oraz gabinetach medycyny szkolnej
zarzadzanych przez Spétke.



3) Za udostepnienie aktualnej wersji Polityki Ochrony Dzieci oraz Kodeksu Bezpiecznych
Relacji odpowiada statystyk medyczny.

4) Personel potwierdza zapoznanie sie z trescig Polityki wtfasnorecznym podpisem.

5) Szczegétowo sposdb udostepniania Polityki jest opisany w Procedurze »Zasady
udostepniania Polityki Ochrony Dzieci, w tym Kodeksu Bezpiecznych Relacji”

. ZALtACZNIKI DO POLITYKI OCHRONY DZIECI

Polityka ochrony dzieci w placdwce medycznej [wersja dla dzieci];

Kodeks bezpiecznych relacji pacjent — personel medyczny;

Kodeks bezpiecznych relacji pacjent — personel medyczny [wersja dla dzieci];

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i urzadzer elektronicznych w podmiocie
medycznym.

Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu.

Procedura Interwencji (w tym karta interwencji) personelu placéwki medycznej.
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POLITYKA OCHRONY DZIECI W PLACOWCE MEDYCZNEJ (WERSJA DLA DZIECI)

Polityka ochrony dzieci jest dokumentem, ktéry zostat stworzony po to, by zapewnié, Wam,
dzieciom - pacjentom godnos¢ i szacunek oraz by chroni¢ Was przed krzywdzeniem.

Szczegblnie zalezy nam zebyscie w o$rodeku zdrowia:
ZDROWIE — BRUDZENSKI ZAKtAD OPIEKI ZDROWOTNEJ SP. Z 0.0.

czuli sie bezpiecznie i komfortowo.

POJECIA | DEFINICJE:

Zeby tatwiej byfo zrozumieé niektére wyrazy, ktére uzyliémy w tym dokumencie, przyblizamy
tutaj ich znaczenie:

Dziecko — kazdy, kto nie ukoriczyt 18 lat

Krzywdzenie — zrobienie czegos chcacy lub niechcacy przez osobe dorostg lub inne dziecko,
ktore negatywnie, czyli Zzle wptywa na Twoj rozwdj.

Interwencja — inaczej dziatanie, tutaj oznacza reakcje na objawy krzywdzenia i podjecie
krokéw celem zabezpieczenia Dziecka.

POLITYKE OCHRONY DZIECI PODZIELILISMY NA SIEDEM CZESCI:

I. Rozpoznawanie krzywdzenia dziecka

1. Wszyscy pracownicy naszej przychodni muszg reagowaé, gdy Tobie lub innemu
dziecku dzieje sie krzywda.

2. lIstniejg rézne formy krzywdzenia:

e Przemoc fizyczna jest wtedy, gdy na przykfada kto$ Cie popycha, uderza, szczypie,
kopie lub rzuca w Ciebie przedmiotami.

e Przemoc psychiczna to na przyktad obrazanie, osSmieszanie, wyzywanie,
wySmiewanie.

¢ Wykorzystanie seksualne to na przyktad zmuszanie do oglgdania nagich osdb,
robienie zdje¢ lub nagrywanie dzieci bez ubrani, zmuszanie do dotykania miejsc
intymnych innych oséb.

e Zaniedbywanie to na przyktad niezapewnienie jedzenia, odpowiedniego ubrania
lub $rodkéw do mycia, to takie pozostawianie dzieci na dworze bez opieki
dorostych, nie wysytanie dziecka do szkoty lub niechodzenie do lekarza.

3. Jeéli dodwiadczasz jakiejkolwiek z wyzej wymienionych form krzywdzenia ze strony
0s6b dorostych lub innych dzieci powiedz o tym pielegniarce lub lekarzowi lub innej
osobie z personelu. Wéwczas stosownie do zgtoszonej sytuacji podejmiemy szybkie
dziatania i niezbedne czynnosci.
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Il. Podjecie dziatan

1.

Jesli cos Cieg niepokoi, nie czujesz sie bezpiecznie i nam o tym mdéwisz, podejmujemy
wtedy dziatanie, czyli interwencje. Taka interwencja jest podejmowana takze wtedy,
gdy sami zauwazymy, ze co$ nie jest dla Ciebie bezpieczne. Chcemy zebys zawsze czut
sie komfortowo i miat szanse sie rozwijac.

Czasami mozemy wezwac Policje, zeby wspierata nas w dziataniu, czasami
wypetniamy specjalny dokument i przekazujemy dalej, czasami mozemy napisac
pismo do sadu, by ten wydat odpowiednie zalecenia. Wszystko po to zeby$ czut sie
bezpieczny.

W osrodku zdrowia, w ktérym sie znajdujesz pracuje osoba, ktérg nazywamy
Koordynator ds. Przeciwdziatania Przemocy, czyli osoba, ktéra dba o przestrzeganie
np. tej polityki, udziela informacji innym i zbiera wszystkie dane o podejmowanych
dziataniach na rzecz bezpieczenstwa dzieci.

lll. Wybér pracownikéw i szkolenie pracownikéw

i

W podmiocie medycznym pracujg rozni specjaliéci — np. lekarze, pielegniarki,
ratownicy medyczni, fizjoterapeuci, pedagodzy, logopedzi, dentysci. Chcemy zebys
wiedziat, ze kazdy z nich musiat przedstawi¢ odpowiednie dokumenty, zeby méc tu
pracowac. Te dokumenty potwierdzaja, ze pracownicy wczeéniej nie stosowali
przemocy.

Zeby wyréwnaé wiedze pracownikéw i nauczy¢ ich jak powinni sie zachowywaé w
réznych sytuacjach prowadzimy szkolenia. Podczas szkolen omawiamy, co moze
niepokoi¢ w kontaktach z osobami dorostymi Ib Twoimi réwieénikami, co nalezy
wtedy zrobi¢, komu to zgtosié.

IV. Kodeks bezpiecznych relacji

1

1.

Dla Twojego komfortu spisalismy kilka zasad, ktére zobowiazalismy sie przestrzegaé
jako pracownicy podmiotu medycznego.

Napisalismy tam, w jaki sposdb Cie traktowadé z szacunkiem i zapewniaé¢ Ci
bezpieczerstwo. Napisalismy tez czego nie wolno robié — np. krzycze¢, obrazac,
popychad. Te zasady nazywaja sie kodeksem bezpiecznych relacji.

Kodeks jest wywieszony w naszej przychodni i jest dostepny na naszej stronie
internetowej. Zawsze mozesz go przeczytac, jesli zauwazytbys/zauwazytabys, ze ktos
tamie zapisy kodeksu, koniecznie powiedz nam o tym.

V. Bezpieczne korzystanie z Internetu i urzadzer elektronicznych

Masz prawo korzysta¢ z wiasnych urzadzen typu telefon, smartphone, tablet, laptop.
Pamigtaj, zeby nie robic¢ tego zbyt czesto i nie przeszkadzaé innym, np. stuchajac zbyt
gtosno filmu lub muzyki. Po zabiegach operacyjnych lub urazach nie powinienes
korzysta¢ z ekranow, poniewaz nie wptywajg one korzystnie na zdrowie.
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2. Jedli bedziesz podczas pobytu tutaj ogladat niebezpieczne strony na swoim telefonie,
pracownicy przychodni beda chcieli porozmawiaé¢ o tym z Twoimi rodzicami lub
opiekunami.

3. Nikt nie moze Cie nagrywaé bez Twojej zgody, Ty takze nie nagrywaj, bez czyjejs
zgody. Czasami moze sie zdarzy¢, ze kto$ chce zrobi¢ Ci zdjecie lub nagraé — zawsze w
takiej sytuacji mozesz sie nie zgodzié.

VI. Ocenianie Polityki Ochrony Dzieci

1. Co najmniej raz w roku pracownicy przegladaja wszystkie dokumenty, w tym te
Polityke i Kodeks Bezpiecznych Relacji. Jesli zauwazymy potrzebe zmian, musimy jg
wprowadzic.

VIi. Ogtoszenie i udostgpnianie Polityki
1. Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.

2. Ogtoszenie nastepuje w taki sposéb zeby zagwarantowac, ze kazdy pracownik osrodka
zdrowia: PRZYCHODNIA ZDROWIE — BRUDZENSKI ZAKtAD OPIEKI ZDROWOTNE]J SP.
Z 0.0. miat szanse przeczytac i wracaé do tego dokumentu zawsze, gdy bedzie taka
potrzeba.

3. Dodatkowo Polityka jest udostepniona na stronie internetowej
www. zdrowiebrudzen.pl.

4. Standardy ochrony udostepnione s3 réwniez w wersji skroconej, przeznaczonej dla
dzieci. Te standardy sa dostepne w formie plakatu w przychodni i takze na stronie
internetowej podmiotu.

1o¢ Wt A e/i/uieméw/

 Prezes Zarz
Zdrowie - Brudzensk 7
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KODEKS BEZPIECZNYCH RELACII PACIENT (DZIECKO) — PERSONEL MEDYCZNY

Kodeks powstat celem poszanowania godnosci i wartosci Dzieci - Pacjentéw w oérodku
zdrowia:

ZDROWIE — BRUDZENSKI ZAKtAD OPIEKI ZDROWOTNEJ SP. Z 0.0.
Dobro i bezpieczenistwo dzieci jest dla nas najwazniejsze.

Jako Spétka ZDROWIE — Brudzeriski Zaktad Opieki Zdrowotnej Sp. z 0.0. zobowigzujemy sie
do wdrozenia istosowania ponizszych zasad, reagowania izgtaszania odpowiednim
podmiotom obrazZliwych, niewtasciwych, dyskryminacyjnych zachowar oraz naruszen.

W kontakcie z Dzie¢mi - Pacjentami kazdy pracownik naszej przychodni kierowa¢ sie bedzie
uniwersalnymi warto$ciami, jakimi s3: szacunek, zyczliwos¢ oraz zrozumienie.

KOMUNIKACIA Z PACIENTAMII

1. Zacznij od przedstawienia sie i swojej funkcji. Jesli wiesz, ze Dziecko - Pacjent moze
nie zrozumieé Twojego stanowiska, krétko wyttumacz mu czym sie zajmujesz.

2. Pozwdl Dziecku - Pacjentowi na wypowiadanie sie w kazdej kwestii, takze w zakresie
ochrony zdrowia. Pamietaj, ze Pacjent powyzej 16 lat ma prawo do petnej informacji
medycznej i decydowania o procesie diagnostyczno-terapeutycznym.

3. Kazdg wypowiedz Pacjenta traktuj z nalezytg uwaga. Odpowiadaj na pytania Dziecka -
Pacjenta zgodnie z prawda, dostosowujgc komunikat do jego mozliwosci (wieku,
stanu emocjonalnego, poziomu rozwoju i sytuacji, w ktorej sie znajduje). Wyrazaj sie
prosto izrozumiale. Jedli masz watpliwodci, czy Pacjent Cie zrozumiat, zapytaj.
Upewnij sie takze, ze Dziecko - Pacjent wie, ze moze zadawac Ci lub innym cztonkom
personelu pytania.

4. Staraj sie informowaé na biezgco o przebiegu procesu diagnostyczno-
terapeutycznego. Jesli co$ jest dla Dziecka - Pacjenta niezrozumiate, staraj sig to
wyttumaczy¢ prostym jezykiem.

5. Nie zawstydzaj Dziecka - Pacjenta uzywajgc skomplikowanego jezyka iterminow
medycznych, ktérych moze nie zrozumiec.

6. Zapewnij komunikacje Pacjentom ze szczegélnymi potrzebami np. niestyszacymi,
poprzez dostep do ttumacza jezyka migowego, staraj sig zapewni¢ ttumacza dla
Pacjenta obcojezycznego, w przypadku dzieci komunikujacych sig niewerbalnie
mozesz skorzysta¢ z form komunikacji alternatywnej.

POTRZEBY DZIECKA-PACIENTA

1. Kazdy Pacjent moze reagowac inaczej nawet w tej samej sytuaciji. Sktada sie na to
wiele czynnikéw, takich jak poziom rozwoju, wiek, stan emocjonalny, dotychczasowe
dodwiadczenia. Staraj sie poznaé potrzeby Pacjentéw iprébuj na nie odpowiadac,
o ile to mozliwe.

2. Zapewnij Dziecku - Pacjentowi sprawczos¢. Zapytaj jak mozesz sig do niego zwracad.
Traktuj Pacjentéw podmiotowo. Staraj sie prowadzi¢ rozmowg bezposrednio
z Pacjentem, nie omawiaj jego sytuacji ponad jego gtowa z pominigciem jego osoby.
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KONTAKT FIZYCZNY

1.

2.

Podczas wykonywania badari zapewnij obecno$¢ rodzica/opiekuna dziecka lub innej
osoby z personelu placowki.

Staraj sig odstania¢ ciato dziecka do badania partiami. W salach wieloosobowych
korzystaj z parawanu, w gabinetach przyjmuj pacjentéw pojedynczo.

Kontakt fizyczny nie wynikajacy ze wzgledéw medycznych jest dopuszczalny, o ile jest
stosowny i odpowiada na potrzeby Dziecka - Pacjenta, czyli uwzglednia wiek Pacjenta,
etap rozwojowy, kontekst kulturowy isytuacyjny. Zawsze wtedy nalezy zapytaé
Dziecko - Pacjenta o zgode na np. przytulenie.

RELACJE Z RODZICAMI/OPIEKUNAMI PACIENTOW

1.

Zachgcaj do zapoznania sie rodzicdw/opiekundéw z zasadami dziatania podmiotu
medycznego, m.in. poprzez przeczytanie regulaminu przychodni oraz niniejszych
zasad.

Informuj rodzicéw/opiekunéw na biezaco o przebiegu procesu diagnostyczno-
terapeutycznego. Zachowaj prostote jezykowa, nie zawstydzaj specjalistycznymi
terminami medycznymi, ktérych wiesz, ze rodzic/opiekun moze nie zrozumieé.
Odpowiadaj na pytania i upewniaj sie, ze rodzic ma poczucie otwartoéci na mozliwosc
zadawania pytan.

Doceniaj che¢ pomocy rodzicéw/opiekunéw podczas wykonywania czynnosci
pielggnacyjnych, poinstruuj co rodzic/opiekun moze wykona¢ przy dziecku
samodzielnie.

Zaufaj rodzicielskiej/opiekuriczej znajomosci potrzeb i zachowar dziecka. Zapytaj, co
dziecko lubi czego nie lubi. Zapytaj, czy dziecko ma jakies szczegdlne potrzeby, staraj
sie brac je pod uwage.

Zachowaj wyrozumiato$¢ dla rodzicdw/opiekundw, pamiegtaj, ze czesto znajdujg sie
oni w obcym otoczeniu i duzym stresie.

OCHRONA PRZED KRZYWDZENIEM

1.

2.

Reaguj za kazdym razem, kiedy jeste$ $wiadkiem krzywdzenia lub podejrzewasz
krzywdzenie dziecka.

Jedli jestes Swiadkiem nieszanowania granic dziecka, méwienia nieprawdy, straszenia,
umniejszania znaczenia potrzeb iprobleméw dziecka oraz tamania niniejszego
kodeksu ze strony personelu podmiotu, zwré¢é uwage na niestosowane zachowanie
i przypomnij o obowigzujacych zasadach.

Staraj sig o zachowanie bezpieczerstwa podczas pobytu w naszej przychodni Dziecka
- Pacjenta, reaguj, gdy widzisz, ze obecno$¢ danej osoby moze zle wptywaé na
dziecko.

NIGDY TEGO NIE ROB

&

Nie oceniaj pochopnie Dziecka - Pacjenta ijego rodziny/opiekunéw m.in. przez
pryzmat statutu spotecznego, materialnego lub pochodzenia. Niedozwolone 53
przejawy jakiejkolwiek formy dyskryminacji i nieréwnego traktowania.
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2.

Nie przekazuj danych osobowych imedycznych. Zachowaj w tajemnicy takze te
informacje, ktére udato Ci sie ustali¢ samodzielnie.

Nigdy nie méw Dziecku - Pacjentowi nieprawdy, badzZ szczery, gdy dziecko pyta, czy
taka procedura bedzie bolata. Jesdli tak, odpowiedz, ze moze bole¢, nie mdw, ze nie
bedzie bolato, jesli wiesz, ze boli.

Nie zaprzeczaj odczuciom Dziecka - Pacjenta. Jesli dziecko méwi, ze czuje sie w taki
sposdb, to tak wtasnie jest. Nie mow, ze nie moze sie tak czuc.

Nie upokarzaj dziecka np. poprzez niestosowne komentarze, powierzchowng ocene
czy porownanie z innymi Pacjentami.

Nie szantazuj i nie zastraszaj Dziecka - Pacjenta celem naktonienia do poddania sie
wykonaniu danej czynnosci.

Nie prowokuj nieodpowiednich kontaktow z dzie¢mi, utrzymuj odpowiednie granice
w kontaktach z dziecmi.

Nie krzycz, nie obrazaj, nie wyzywaj, nie popychaj i nie stosuj jakichkolwiek zachowan
naruszajgcych godno$¢ Dzieci - Pacjentow.

/\L\,O%.l@w V. ),
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Przyjmujg do wiadomosci, iz nieprzestrzeganie tego kodeksu postepowania bedzie
skutkowato podjeciem odpowiednich dziatan.

Moze to oznacza¢ odsunigcie od obowigzkéw stuzbowych na czas, gdy prowadzone jest
dochodzenie imoze skutkowaé postgpowaniem  dyscyplinarnym  lub  prawnym,
zawieszeniem, zwolnieniem, zgtoszeniem do odpowiednich organow.

Podpisujac niniejszy kodeks, o$wiadczam, iz nie istniejg zadne powody i przeciwskazania
do mojej pracy z dzieémi.

Oswiadczam, iz nie bytam/am karana/y za przestepstwo na szkodeg dzieci ani nie toczy sie
wobec mnie zadne postepowanie w tym zakresie. Zobowiazuje sie do natychmiastowego
poinformowania bezposredniego przetozonego na pismie o postawieniu mi zarzutéw lub
wszczeciu jakiegokolwiek postepowania karnego lub dyscyplinarnego.

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z Kodeksem Bezpiecznych Relacji Pacjent - Personel
i zobowigzuje sie do jego przestrzegania.

IMig, NaZWIiSKO ...o.vvieiiieeeee oo

SEANOWISKO ..o
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KODEKS BEZPIECZNYCH RELACII PACJENT (DZIECKO) — PERSONEL MEDYCZNY [WERSJA DLA
DZIECI]

Znajdujesz sie w osrodeku zdrowia:
ZDROWIE — BRUDZENSKI ZAKEAD OPIEKI ZDROWOTNEJ SP. Z 0.0.

JesteSmy podmiotem medycznym, co oznacza, ze zajmujemy sie leczeniem ludzi, w tym
dzieci. Osoby, ktére leczymy nazywamy Pacjentami.

Pracujg u nas rozni specjalisci, np. lekarze, pielegniarki, fizjoterapeuci, ratownicy medyczni,
psycholodzy, technicy. Wszyscy s tu po to by nies¢ pomoc potrzebujgcym dzieciom.

To, ze tutaj jestes oznacza, ze potrzebujesz naszej pomocy. Chcemy, zeby$ czut sie tutaj
bezpiecznie i komfortowo, na tyle na ile jest to mozliwe. Ponizej przedstawiamy Ci kilka
zasad, ktore sg dla nas wazne w relacji z Tobg - naszym Pacjentem i ktérymi chcemy sie
kierowac w naszej codziennej pracy:

1. Zaczniemy od przedstawienia sig Tobie. Postaramy sie krotko wyttumaczy¢ czym sie
zajmujemy.

2. Poprosimy, zeby$ powiedziat nam, jak mozemy sie do Ciebie zwracaé. To dla nas
wazne, zebys$ miat poczucie, ze traktujemy Cie z szacunkiem i uwaga.

3. Rozumiemy, ze wszystko co dzieje sie w podmiocie medycznym w naszej przychodni.
moze by¢ dla Ciebie nowe i nieznane. Postaramy sie Ci wszystko wyjasnic.

4. Masz prawo wiedzie¢, co sie bedzie dziato — jaki jest plan Twojego leczenia lub stan
zdrowia. Jesli cokolwiek budzi Twoje watpliwosci, zapytaj. JesteSmy tu takze po to by
udzieli¢ Ci informacji.

5. Masz prawo wypowiadac sie w kwestiach medycznych i innych, nawet jesli nie masz
jeszcze 16 lat. Po osiggnieciu 16 roku zycia masz prawo do wspodtdecydowania o
swoim leczeniu.

6. Bedziemy starali sie dawa¢ Ci wybdr w sytuacjach, kiedy bedzie to mozliwe.

7. Chcemy by¢ z Tobg szczerzy - jesli wiemy, ze jakie$ dziatanie (czynnos$¢ medyczna)
moze zabole¢, powiemy Ci o tym.

8. Informacje o Twoim zdrowiu zachowamy w tajemnicy — nie beda one ujawnione
innym osobom poza Tobg i Twoimi rodzicami lub opiekunami.

9. Postaramy sie méwic¢ do Ciebie prostym jezykiem, tak by wszystko byto zrozumiate,
jesli jednak co$ wymaga wyttumaczenia, powiedz nam o tym.

10. Chcemy, zeby podczas Twojego badania obecny byt kto$ jeszcze — np. Twoja mama,
Twdj tata, Twoj opiekun lub inny pracownik medyczny (np. pielegniarka). Jedli nie
chcesz by w badaniu uczestniczyt Twdj rodzic lub opiekun, powiedz nam o tym.

11. Jedli jeste$ przestraszony lub martwisz sie o co$, daj nam znac. Postaramy sie Cig
wystuchaé i poszukaé rozwigzania, o ile jest to mozliwe. Czasami mozemy wskazac Ci
miejsce, gdzie mozesz sie zgtosi¢ po pomoc.

12. Mozesz tez potrzebowac wsparcia — rozmowy, przytulenia lub pocieszenia, daj nam
wtedy znac.

13. Jesli czujesz sie niekomfortowo, niebezpiecznie, co$ Cie niepokoi, powiedz o tym nam,
pracownikom medycznym. Podejmiemy dziatania by zapewni¢ Ci bezpieczenstwo.

N
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14. Twoi rodzice lub opiekunowie moga by¢ z Tobg podczas wizyty w gabinecie.

15. Chcemy by¢ dla Ciebie dostepni, ale zdarzaja sig sytuacje, kiedy musimy zaja¢ sie
innymi Pacjentami, dlatego nie zawsze mozemy z Tobg porozmawiaé lub byé.
Postaramy sig jednak nadrobi¢ to nastepnym razem lub wskazaé Ci kogo$, kto bedzie
mogt odpowiedzie¢ na Twoje potrzeby lub watpliwosci.

Pamietaj, ze bedgc w naszym osrodku zdrowia:
ZDROWIE — BRUDZENSKI ZAKLAD OPIEKI ZDROWOTNEJ SP. Z 0.0.

masz prawo:

e do czucia sie bezpiecznie i komfortowo,

e do rozmowy i bycia wystuchanym, zwtaszcza jedli masz obawy lub nie czujesz sie
bezpiecznie,

e do bycia traktowanym z szacunkiem i uwaga,

° wiedzie¢, gdzie udac sie po pomoc lub z kim porozmawia¢ jesli jeste$ przestraszony
lub zmartwiony

Wazne!

W podmiotach medycznych, w naszej przychodni obowigzuja rézne zasady, o ktdérych bedg
Cig informowac pracownicy medyczni, prosimy stosuj sie do nich. Powstaty po to, zeby
zapewnic¢ nam bezpieczeristwo,

W przypadku, gdy wydarzyto sie co$ niepokojacego, czujesz sie skrzywdzony, mozesz nam o
tym powiedzie¢ i poprosi¢ o pomoc. Zgto$ to pracownikowi medycznemu (pielegniarce,
ratownikowi, lekarzowi, fizjoterapeucie). Postaramy sie podja¢ dziatania, w taki sposdb zebys
czut sie bezpieczny.

/“] > Og\ ZO Y/h v, /l/l‘jez ’arz.gé)/mv Wﬁ&
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ZASADY BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA Z INTERNETU | URZADZEN ELEKTRONICZNYCH W
PLACOWCE MEDYCZNE)J
SPOLKA ZDROWIE — BRUDZENSKI ZAKEAD OPIEKI ZDROWOTNEJ SP. Z 0.0.

Data obowigzywania: 14.08.2024 r.
Opracowat: Anna Myzia-Slebocka
Sprawdzit: Konrad Matlega (I0OD)

Zatwierdzit: Bozena Wrzesniewska — Prezes Zarzadu

1. CEL

Zapewnienie bezpiecznego korzystania z internetu i urzadzer elektronicznych pacjentom
przychodni zarzgdzanej przez Spdtke ZDROWIE — Brudzeniski Zaktad Opieki Zdrowotnej Sp. z
0.0.

2. ZAKRES

Niniejsza procedura obowigzuje w nastepujacych placdwkach medycznych zarzadzanych

przez Spétke ZDROWIE — Brudzen Zaktad Opieki Zdrowotnej Sp. z 0.0.:

e Przychodnia w Brudzeniu Duzym, ktéra znajduje sig przy ul. Jana Pawta Il nr 2;

e Filiaw Siecieniu (adres: Sieciefi 134, 09-413 Sikérz);

e Filia w Sikorzu (adres: Sikérz 84, 09-413 Sikérz);

¢ Gabinet medycyny szkolej w Szkole Podstawowej w Sikorzu (pokéj pielegniarki
szkolnej);

e Gabinet medycyny szkolej w Szkole Podstawowej w Maszewie Duzym (pokaj
pielegniarki szkolnej);

¢ Gabinet medycyny szkolej w Szkole Podstawowej w Siecieniu (pokdj pielegniarki
szkolnej);

e Gabinet medycyny szkolej w Szkole Podstawowej w Brudzeniu (pokdj pielegniarki
szkolnej).

3. SKROTY | DEFINICIE

Treéci niebezpieczne- szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne dla zdrowia
(pornografia, tresci obrazujace przemoc, promujace dziatania szkodliwe dla zdrowia i zycia,
popularyzujace ideologig faszystowska i dziafalno$¢ niezgodng z prawem, nawotujace do
samookaleczen i samobojstw, korzystania z narkotykow i uzywek, stwarzajgce
niebezpieczenstwo werbunku do organizacji nielegalnych i terrorystycznych, rézne formy
cyberprzemocy, np. nekanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem sieci, publikowanie lub
rozsytanie osmieszajacych, kompromitujacych informacji, zdjgc, filmoéw z uzyciem sieci oraz
podszywanie sie w sieci pod kogo$ wbrew jego woli.

4. IDENTYFIKACJA ZAGROZEN
1) Do potencjalnych zagrozen plynacych z uzytkowania sieci nalezy zaliczy¢:
— dostep do tresci niebezpiecznych
—  dziatalnoé¢ innych uzytkownikéw zagrazajaca dobru Pacjentow
—  oprogramowanie umozliwiajace Sledzenie i pozyskanie danych osobowych
uzytkownikow
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— sieci informatycznej funkcjonujgcej w przychodni.

5. ZASADY KORZYSTANIA Z TELEFONOW KOMORKOWYCH ORAZ INNYCH URZADZEN
ELEKTRONICZNYCH (TYPU TABLET, ODTWARZACZ MUZYKI, LAPTOP) NA TERENIE
PRZYCHODNI

1) Pacjent ma prawo korzystaé na terenie przychodni z telefonu komérkowego oraz innych
urzadzen elektronicznych, o ile korzystanie z ww. urzadzeri nie zakiéca spokoju innych
Pacjentéw oraz korzystanie z ww. urzadzeri nie wptywa negatywnie na proces
diagnostyczno-terapeutyczny.

2) W przypadku zauwazenia przez personel odtwarzania niebezpiecznych treéci na
urzadzeniach prywatnych, fakt ten podlega zgtoszeniu rodzicowi/opiekunowi celem
wdrozenia dziatan zapobiegawczych.

3) Pacjenci posiadaja telefony komérkowe oraz inny sprzet elektroniczny na wtasng
odpowiedzialno$¢ i za zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych.

4) Przychodnia nie ponosi odpowiedzialnodci za zaginiecie lub zniszczenie, czy kradziez
sprzetu, o ile nie jest on przekazany do depozytu szpitalnego.

5) W przypadku ciezkiego naruszenia cyberbezpieczenstwa powiadomiona zostanie
Policja.

6. ZAKAZ FILMOWANIA, FOTOGRAFOWANIA ORAZ NAGRYWANIA DZWIEKU NA
JAKICHKOLWIEK URZADZENIACH ELEKTRONICZNYCH
1) W uzasadnionym przypadku mozliwe jest nagranie filmu lub wypowiedzi personelu
medycznego, o ile nie utrwala ono wizerunku specjalisty i powstaje na wtasne potrzeby
(nie jest w zaden sposdb rozpowszechniane, upubliczniane itp.).
2) Nagrywanie dzwieku i obrazu za pomocy telefonu lub innych urzadzen jest mozliwe
jedynie za wyrazng zgoda osoby nagrywanej lub fotografowanej. Niedopuszczalne jest
nagrywanie lub fotografowanie czynnosci medycznych oraz innych pacjentdéw.

7. POSTEPOWANIE W PRZYPADKU NARUSZENIA ZASAD KORZYSTANIA Z SIECI INTERNET
ORAZ URZADZEN ELEKTRONICZNYCH.

1) W przypadku naruszenia przez Pacjenta zasad opisanych w niniejszej procedurze,
personel medyczny informuje o tym fakcie rodzica/opiekuna celem wdrozenia dziatan
zapobiegajgcych.

2) Personel medyczny podejmuje interwencje w kazdym przypadku ujawnienia lub
podejrzenia cyberprzemocy lub ujawnienie niebezpiecznych tresci, ktéra obejmuje:

— ustalenie okolicznoéci zdarzenia;

— zabezpieczenie dowoddw;

— poinformowanie o sytuagji rodzicow/opiekuna prawnego Pacjenta;

— objecie pomocg pokrzywdzonego;

— podjecie dziatar wobec agresoréw, w tym zastosowanie $rodkdw dyscyplinujgcych

— powiadomienie Policji, gdy sprawa jest powazna, zostato ztamane prawo lub sprawca

jest nieznany

— jesli mimo zastosowanych dziatan, niepozgdane zachowania nadal majg miejsce,

przekazanie informacji do sadu rodzinnego z wnioskiem o wglad w sytuacje dziecka z
podejrzeniem demoralizacji matoletniego.
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ZASADY BEZPIECZNE) REKRUTACJI PERSONELU PLACOWKI MEDYCZNEJ
SPOLKA ZDROWIE — BRUDZENSKI ZAKLAD OPIEKI ZDROWOTNEI SP. Z 0.0.

Data obowigzywania: 14.08.2024 r.

Opracowat: Anna Myzia-Slebocka

Sprawdzit: Konrad Matlega (10D)

Zatwierdzit: Bozena Wrze$niewska — Prezes Zarzgdu

1. CEL

Zapewnienie kompetentnego personelu, ktéry kieruje sie wartosciami i misjg okres$lonymi w
Polityce ochrony dzieci w placéwce medycznej Spétka ZDROWIE — Brudzeriski Zaktad Opieki
Zdrowotnej ze szczegdlnym uwzglednieniem ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

2. ZAKRES
Niniejsza polityka obowigzuje w nastepujacych placéwkach medycznych zarzadzanych przez
Spotke ZDROWIE — Brudzen Zaktad Opieki Zdrowotnej Sp. z 0.0.:

Przychodnia w Brudzeniu Duzym, ktéra znajduje sie przy ul. Jana Pawta Il nr 2;

Filiaw Siecieniu (adres: Siecien 134, 09-413 Sikorz);

Filia w Sikorzu (adres: Sikérz 84, 09-413 Sikorz);

Gabinet medycyny szkolej w Szkole Podstawowej w Sikorzu (pokdj pielegniarki
szkolnej);

Gabinet medycyny szkolej w Szkole Podstawowej w Maszewie Duiym (pokdj
pielegniarki szkolnej);

Gabinet medycyny szkolej w Szkole Podstawowej w Siecieniu (pokoj pielegniarki
szkolnej);

Gabinet medycyny szkolej w Szkole Podstawowej w Brudzeniu (pokéj pielegniarki
szkolnej).

3. SKROTY | DEFINICJE
Rejestr Sprawcéw na Tle Seksualnym - rejestr obywateli polskich, ktérzy dopuscili sie
przestepstwa z pobudek seksualnych.

4. REKRUTACIA

) Podczas rekrutacji personelu bierze sie pod uwage m.in. wyksztatcenie, uprawnienia,

" kwalifikacje zawodowe, przebieg dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki
oraz stosunek do wartoéci i misji obowigzujacych w Spétce oraz do ochrony praw dzieci,
zapewnienia im szacunku i bezpieczerstwa.

2) Kazdy kandydat/kandydatka do pracy lub wspdtpracy w jakiejkolwiek innej formie

(umowa cywilnoprawna, wolontariat, praktyka zawodowa, staz itp.) podlega weryfikacji
w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

3) Dane potrzebne do weryfikacji W, ww Rejestrze to: a) imie(imiona) i nazwisko, b) data

'A‘.i"\
a2 1 91

urodzenia, c) dane kontaktowe. @

4) Weryfikacja w Rejestrze musi odbyc sie prze& dopuszczeniem do wykonywania

obowigzkdw i zleconych zadan.
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1"5)\Za sprawdzenie w Rejestrze odpowiada Prezes Zarzgdu Spotki lub osoba upowazniona
\_ przez Zarzad Spoétki. Wydruk z Rejestru przechowywany jest w aktach osobowych

6)

8)

9)

10

pracownika lub w analogicznej dokumentacji dotyczgcej osoby wspdtpracujacej na
podstawie umowy cywilnoprawnej/ wolontariusza/praktykanta/ stazysty.

" Kandydat/kandydatka majgcy bezposredni kontakt z dzieckiem ma obowigzek

dostarczy¢ informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie
przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207
Kodeksu karnego oraz w ustawie z 29.07.2005 r. o przeciwdziataniu lub za
odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa
obcego.

Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie wowczas przedktada informacje z
rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celdw dziatalnosci zawodowej
lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi, badz informacje z rejestru
karnego, jezeli prawo tego parstwa nie przewiduje wydawania informacji dla ww.
celéw.

Jezeli prawo panistwa, z ktérego ma byé przedtozona informacja o niekaralnoéci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wéwczas
kandydat/ kandydatka sktada pod rygorem odpowiedzialnosci karnej oswiadczenie o
tym fakcie wedtug wzoru z zatgcznika nr 1.

W przypadku niemozliwosci przedstawienia kandydat/kandydatka informacji o
niekaralnosci, zobowigzany jest do ztozenia o$wiadczenia o niekaralnoéci oraz
toczacych sig postepowaniach przygotowawczych, sagdowych i dyscyplinarnych wedtug
zatgcznika nr 1 do niniejszej procedury.

) Pod oswiadczeniami sktadanymi po rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie
oswiadczenie o nastepujacej tresci: Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za
zfozenie fatszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o
odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

5. ZALACZNIKI
Zatacznik 1 - Oswiadczenie o niekaralnosci

\ I
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Zdrowie - Brudzenski Zaktad Opieki Zdrowotne]
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tel./fax
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Zatacznik 1 do Procedury ,Zasady bezpiecznej rekrutacji do placdwki medycznej
Spotka ZDROWIE — Brudzeriski Zaktad Opieki Zdrowotnej Sp. z o.0.

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI

dn. e, 52 e i (miejsce)
o P (imie i nazwisko),
PESEL (lub inny nr dokumentu w przypadku braku nadanego PESEL) .......cccooeeceeoeeeeeesan,
oswiadczam, Ze W PanStWiIe .......ocoeevevereeeeeeei (wpisz nazwe) nie jest prowadzony rejestr

karny/nie wydaje sig informacji z rejestru karnego (odpowiednie wykresl).

Oswiadczam, ze nie bytam/em prawomocnie skazana/y W panstwie ..........cccoeooooeeioieiiii,
(wpisz nazwe) za czyny zabronione odpowiadajace przestgpstwom okreslonym w rozdziale XIX i
XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w
ktorym stwierdzono, iz dopuscitam/em sie takich czyndw zabronionych oraz ze nie natozono na
mnie obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy,
stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci, zwigzanych z edukacja. Jestem
swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia.

(data) (czytelny podpis)
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PROCEDURA INTERWENCJI PERSONELU PLACOWKI MEDYCZNEJ W PRZYPADKU
PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA
SPOLKA ZDROWIE — BRUDZENSKI ZAKEAD OPIEKI ZDROWOTNEJ SP. Z 0.0.

Data obowigzywania: 14.08.2024 r.

Opracowat: Anna Myzia-Slebocka

Sprawdzit: Konrad Matlega (I0D)

Zatwierdzit: Bozena Wrzesniewska — Prezes Zarzgdu
CEL

Wskazanie optymalnej $ciezki postepowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka
dla personelu medycznego Spotki ZDROWIE — Brudzenski Zaktad Opieki Zdrowotnej Sp. z o.0.
Wzmocnienie poczucia odpowiedzialnosci za reagowanie na wszelkie objawy krzywdzenia
dzieci.

1. ZAKRES

Niniejsza polityka obowigzuje w nastepujacych placowkach medycznych zarzgdzanych przez

Spotke ZDROWIE — Brudzen Zaktad Opieki Zdrowotnej Sp. z 0.0.:

¢ Przychodnia w Brudzeniu Duzym, ktdra znajduje sie przy ul. Jana Pawta Il nr 2;

e Filiaw Siecieniu (adres: Sieciert 134, 09-413 Sikorz);

e Filia w Sikorzu (adres: Sikorz 84, 09-413 Sikorz);

¢ Gabinet medycyny szkolej w Szkole Podstawowej w Sikorzu (pokdj pielegniarki
szkolnej);

¢ Gabinet medycyny szkolej w Szkole Podstawowej w Maszewie Duiym (pokdj
pielegniarki szkolnej);

¢ Gabinet medycyny szkolej w Szkole Podstawowej w Siecieniu (pokdj pielegniarki
szkolnej);

¢ Gabinet medycyny szkolej w Szkole Podstawowej w Brudzeniu (pokdj pielegniarki
szkolnej).

2. SKROTY I DEFINICIE

1) Krzywdzenie dziecka - popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode
dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym cztonka personelu lub zagrozenie dobra dziecka,
w tym jego zaniedbywanie.

2) Przemoc domowa - jednorazowe albo powtarzajgce sie umysine dziatanie lub
zaniechanie, wykorzystujgce przewage fizyczna, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace
prawa lub dobra osobiste osoby doznajgcej przemocy domowej, w szczegdlnosci:

— narazajace te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

— naruszajace jej godnos¢, nietykalnosc¢ cielesng lub wolno$¢, w tym seksualng,

— powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej osoby
cierpienie lub krzywde,

— ograniczajace lub pozbawiajace te osobe dostepu do srodkéw finansowych lub
mozliwoéci podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej,
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5)

— listotnie naruszajgce prywatnos$¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocy $rodkéw komunikacji
elektronicznej;

Czyn karalny - zachowanie cztowieka, ktére zostatoby uznane za przestepstwo, gdyby

popetnita je osoba powyzej 17 roku.

Przestgpstwo — np. ciezki uszczerbek na zdrowiu (utrata wzroku, stuchu, mowy, zdolnosci

ptodzenia, zeszpecenie, znieksztatcenie ciata, spowodowanie ciezkiej choroby),

zgwatcenie, zgwatcenie zbiorowe, kazirodcze, wykorzystanie seksualne matoletniego
ponizej 15 r.z., ze szczegélnym okrucieristwem, z wykorzystaniem bezradnogci

Procedura ,Niebieskie Karty” - narzedzie, ktérego celem jest zapewnienie

bezpieczedstwa osobie doznajacej przemocy domowej, ale takze wspotpraca

przedstawicieli réznych instytucji i podmiotéw, ktére sa zobowigzane do reagowania w

przypadku uzyskania informacji o wystgpieniu przemocy domowej.

4. FORMY KRZYWDZENIA

przestgpstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad
dzieckiem)

Inne formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. kary fizyczne, krzyk,
ponizanie

Zaniedbanie potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z odzywianiem, higieng osobistg
lub zdrowiem).

5. PODJECIE INTERWENCIJI — ZASADY OGOLNE

1)

2)
3)

4)

5)

6)

Kazda osoba podejrzewajgca krzywdzenie dziecka raportuje ten fakt kierownikowi

jednostki lub jednostki, w ktérej jest zatrudniona lub bezposredniemu przetozonemu (w

przypadku personelu administracyjnego i porzadkowego).

Za prowadzenie interwencji odpowiada kierownik jednostki lub sekretarka medyczna ,

ktéra po zdarzeniu wypetnia Karte Interwencji wg wzoru okreslonego w zatgczniku nr 1

W pilnych przypadkach po godzinie 15:30 osobga odpowiedzialng za prowadzenie

interwenciji jest pielegniarka petnigca duzyr.

Objawy krzywdzenia dziecka nalezy opisa¢ w dokumentacji medycznej i zgtosi¢ fakt

stosowania przemocy wobec dziecka, korzystajac z Karty Interwencji osobie

odpowiedzialnej za prowadzenie rejestru interwencji tj. sekretarka medyczna.

Rejestr interwencji zawiera:

— Date podjecia interwencji

— Nazwe komérki organizacyjnej, w ktérej interwencja byta podjeta

— Wskazanie, kim jest dla dziecka osoba krzywdzaca

— Rodzaj podjetej interwencji (zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
whniosek o wglad w sytuacje rodziny, wszczecie procedury Niebieskie Karty)

— Miejsce na uwagi

Po podjeciu witasciwych dla zdarzenia interwencji opisanych w punkcie 6, dalsze kroki

postgpowania sg podejmowane przez uprawnione organy (sad, Policje, prokurature,

OPS).

6. POSTEPOWANIE W PRZYPADKU PODEJRZENIA PRZEMOCY — W PRZYPADKU NARUSZENIA
ZE STRONY RODZICA LUB OPIEKUNA

1)

W przypadku podejrzenia zagrozenia zycia lub ciezkiego uszczerbku na zdrowiu dziecka
w wyniku stosowania wobec niego przemocy domowej, takze wobec faktu, ze w rodzinie
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s3 lub mogg by¢ inne dzieci, nalezy niezwtocznie poinformowaé Policje, dzwoniac pod
numer 112. Za poinformowanie stuzb jest odpowiedzialny cztonek Personelu, ktéry jako
pierwszy powzigt informacje o zdarzeniu.

2) W przypadku podejrzenia, ze opuszczenie przez dziecko przychodni w obecnosci rodzica
lub opiekuna prawnego lub innej osoby bliskiej bedzie mu zagrazato, nalezy uniemozliwié
oddalenie sige dziecka i niezwtocznie wystapi¢ do sadu rodzinnego o wydanie
odpowiednich zarzgdzen opiekunczych.

3) Podejrzenie popetnienia przestepstwa:

W przypadku interwencji dotyczacej podejrzenia popetnienia przestepstwa, w tym

czynu karalnego przez osobe ponizej 17 roku Zzycia na szkode dziecka nalezy

sporzadzi¢ pisemne zawiadomienie do Prokuratury wtasciwej dla miejsca popetnienia

przestepstwa lub w przypadku braku mozliwosci ustalenia miejsca popetnienia

przestepstwa wiasciwej dla miejsca zamieszkania dziecka lub w przypadku braku

mozliwosci ustalenia miejsca zamieszkania dziecka wtasciwej dla siedziby podmiotu

medycznego tj. Spotka ZDROWIE — Brudzenski Zaktad Opieki Zdrowotnej Sp. z 0.0.

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa powinno zawierac:

¢ dane pokrzywdzonego — imig, nazwisko, adres zamieszkania, PESEL lub date
urodzenia

¢ dane potencjalnego sprawcy — imie, nazwisko, adres zamieszkania, o ile to mozliwe
PESEL, data urodzenia, relacja wobec dziecka (ojciec, matka)

e szczego6towy opis zdarzenia (okolicznosci, wyniki badania, opis obrazen)

4) Przemoc domowa:

W przypadku podejrzenia stosowania przemocy domowej lub zgfoszenia dokonanego

przez swiadka przemocy domowej, nalezy wszczg¢ procedure Niebieskie Karty.

Osoba wszczynajgca procedure dokonuje wstepnej diagnozy sytuacji w zwigzku z

zaistnieniem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej i

przeprowadza rozmowe z osobg doznajaca przemocy domowej, a takie, w miare

mozliwoéci, z osobg stosujgcg przemoc. Nastepnie wypetnia formularz Niebieska

Karta - A.

Niebieska Karta A zawiera m.in.:

¢ dane osoby/osdb doznajgcych przemocy domowej,

¢ dane osoby/oséb stosujgcych przemoc,

¢ tabele z formami przemocy fizycznej, psychicznej, seksualnej, ekonomicznej, za
poérednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej i innymi niedopuszczalnymi
zachowaniami, w ktdrej nalezy zaznaczy¢ forme zaistniatej przemocy w danej
rodzinie,

¢ informacje dotyczace uszkodzenia ciafa,

¢ dane dotyczace ewentualnej wczesniejszej realizacji procedury ,Niebieskie Karty”,

¢ dane Swiadkdéw przemocy,

e dziatania interwencyjne oraz dodatkowe informacje.

Po wypetnieniu Niebieskiej Karty — A, nalezy ja opatrze¢ podpisem osoby dokonujacej

zgtoszenia i odesta¢ do Zespotu Interdyscyplinarnego wtasciwego dla miejsca

zamieszkania osoby doswiadczajacej przemocy domowej.

Przestanie Niebieskiej Karty powinno nastgpi¢ w ciggu 7 dniu od dnia wszczgcia

procedury.
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Podczas spisywania Niebieskiej Karty formularza A, powinien by¢ przekazany
formularz Niebieska Karta B. Druk zawiera pouczenie o tym, czym jest przemoc w
rodzinie, kto moze by¢ osobg do$wiadczajaca przemocy w rodzinie, jakie istnieja
formy przemocy, obowiazkach Policjanta w sytuacji stania sie swiadkiem przemocy,
obowigzkach prokuratora, wskazuje zachowania zakazane.

5) Inne formy krzywdzenia nie stanowigce przemocy domowej ani przestepstwa:

W przypadku, gdy doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka lub doszto do
innego zagrozenia dobra dziecka ze strony rodzicéw lub opiekunéw prawnych nalezy
wystapi¢ do sadu rodzinnego wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka
o wglad w sytuacje dziecka.

W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia na jego szkode ze strony
innego dziecka nalezy wystgpi¢ do sgdu rodzinnego o wglad w sytuacje dziecka
krzywdzgcego.

Gdy zachowanie nie stanowi przemocy domowej lub nie wiemy, jak je zakwalifikowa¢
— nalezy wystapi¢ do sgdu rodzinnego wtasciwego dla miejsca zamieszkania dziecka o
wglad w sytuacje rodziny.

7. KRZYWDZENIE ZE STRONY PERSONELU PODMIOTU MEDYCZNEGO

1)

W przypadku zauwazenia krzywdzenia dziecka przez personel medyczny, nalezy
podjac kroki interwencyjne zalezne od zaistniatej sytuacji:

gdy zachowanie byto jednorazowe i o niewielkiej intensywnosci wkroczenia w dobra
dziecka nalezy przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujagcg z pracownikiem lub
wspotpracownikiem,

gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne lub sie powtarza, rekomenduje sie
rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktéra dopuscita sie krzywdzenia.

W przypadku, gdy krzywdzenia dziecka dopuscit sig kierownik jednostki/osoba
odpowiedzialna za interwencie wdwczas osoba, ktéra dostrzegta krzywdzenie
przekazuje informacje o tym fakcie bezposrednio osobiécie do sekretarki medycznej
lub za posrednictwem poczty elektronicznej: zoz@zdrowiebrudzen.pl. Osoba ta
przejmuje obowigzki osoby interweniujacej.

8. SYTUACIE NIEJASNE | WATPLIWE:

1)

W przypadkach niejasnych lub watpliwych osoba odpowiedzialna za interwencje
konsultuje sprawe z co najmniej dwiema osobami z Personelu, w tym, jesli ma takg
mozliwos¢ z psychologiem. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji moze
rozmawia¢ z osobami zaangazowanymi, w tym dzieckiem, osoba podejrzewang o
krzywdzenie i $wiadkami.

9. ZALACZNIKI

1)
2)
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Zatgcznik 1 do Procedury interwencji personelu placéwki medycznej
w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

KARTA INTERWENCII* - WZOR
1. Imie i nazwisko dziecka

................................................................................................................

4. Przestanki do podjecia interwencji:
Podejrzenie popetnienia przestepstwa
Przemoc domowa
Zaniedbanie

Inne formy krzywdzenia — jakie?

5. Dziatania podjete wobec dziecka (np. skierowanie na badania dodatkowe, obserwacja
itp.).

6. Zakres interwencji:
zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa
wszczecie procedury ,Niebieskie Karty”
whiosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny
inny rodzaj interwencji, jaki?

*Integralng cze$é Karty Interwencji, w zaleznosci od podjgtych dziatari stanowi: Niebieska karta,
Whiosek o wglad w sytuacje rodziny, Powiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa

Data sporzadzenia:

Osoba podejmujgca Interwencje:

Imie i NAZWISKO .eevviiiiiiiiiinicricnccnae

SEANOWISKO ..o cisscteiuisiissosvsnmaniessmsmsnsmsensassosrarsnsnrosnasasas
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Zatacznik 2 do Procedury interwencji personelu placéwki medycznej
w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

REJESTR INTERWENCJI — WZOR

L.p. Data Przestanki do Nazwa Wskazanie, kim Rodzaj podjetej UWAGI T
podjecia podjecia komorki jest dla dziecka interwencji
interwencji | interwencji organizacyjnej | osoba krzywdzaca

rodzic/opiekun
prawny

inne dziecko
cztonek
personelu
inny — prosze
wpisaé

Zawiadomienie o
podejrzeniu
popetnienia
przestepstwa
Whniosek o wglad w
sytuacje rodziny
Procedura Niebieskie
Karty

Postepowanie
dyscyplinarne (w
przypadku personelu
inny — prosze wpisac




